
الملخ�ص التنفيذي
ا�سم العميل

م�صرف الريان

القطاع

الخدمات المالية - البنوك والم�صارف

الموقع

الدوحة - قطر

الم�شروع

توفير حلول مركز البيانات كموقع للتعافي من الكوارث

لمحة عامة

�أ�صبحت تقنية المعلومات تمثل الآن جزءاً لا يتجز�أ من مقومات جميع المجالات وال�صناعات، حيث يعتبر 
وجودها في القطاع الم�صرفي �أ�سا�سياً وجوهرياً لإداره عمليات الت�شغيل، �سواء لاعتماد العمليات الإلكترونية 

لتتبع و�إنجاز ت�سويات الميزانيات العمومية �أو ت�شفير الرموز الأمنية على البطاقات الم�صرفية،حيث تعتمد 
العمليات الم�صرفية اعتماداً كبيراً على �أنظمة تقنية المعلومات ال�ضخمة والمعقدة والموثوقة للغاية.

ويعدّ م�صرف الريان قوة متطورة جديدة في عالم الأعمال الم�صرفية، حيث �أثبت جدارته في المنطقة 
كم�ؤ�س�سة مالية رائدة ومتطورة متوافقة مع �أحكام ال�شريعة الإ�سلامية. من خلال نهجه الع�صري المبتكر 

الذي ي�ضمن توفير �أرفع م�ستويات الخدمة و�أحدث المنتجات لعملائه، يعتبر م�صرف الريان تج�سيداً ملمو�ساً 
لم�ستقبل الخدمات الم�صرفية المتوافقة مع ال�شريعة الإ�سلامية.

�شركة ميزة تقدم العون 
لم�صرف الريان لتحقيق 

التميز في �أعماله الم�صرفية

التحديات

ادى احتياج م�صرف الريان لم�ستويات ا�ستثنائية من التوفر لل�سعى 
وراء الا�ستفادة من خدمات تقنية المعلومات وزيادة الاعتماد عليها، 

وقد حر�ص م�صرف الريان على الت�أكد من �أن النظام كان دائم التوفر 
والجاهزية لتقديم جميع الخدمات اللازمة بدقة و بال�شكل ال�صحيح 

للحفاظ على ر�ضى العملاء وثقتهم.

بالإ�ضافة �إلى ذلك كان م�صرف الريان بحاجة �إلى موقع خارجي 
للتعافي من الكوارث لتوفير الحماية اللازمة و�ضمان القدرة على 

 الا�ستمرار بتقديم الخدمات للعملاء في حال 
حدوث الأ�سو�أ. 

وقد �سعى م�صرف الريان �إلى زيادة م�ستوى الاعتماد على ال�شبكة 
وتقلي�ص وقت التوقف عن العمل والعيوب الاخرى �إلى الحد الأدنى 

لتلبية كافة المتطلبات و تقديم خدمات عالمية الم�ستوى للعملاء.



الحل

اختار م�صرف الريان �شركة ميزة للم�ساعدة في تزويد العملاء بخدمات �أكثر كفاءة وتطوراً وموثوقية، 
معززة ب�أحدث الابتكارات في مجال تقنية المعلومات.

توفر �شركة ميزة  لم�صرف الريان خدمات مركز البيانات للم�ساعدة في تحقيق �أعلى م�ستويات الأمن 
والجاهزية لعملائه. وقد جرى ت�صميم الحل و�إعداده ليتنا�سب بدقة مع احتياجات الم�صرف، والأهم 
من ذلك �أن الحلول المقدمة من �شركة ميزة  توفر عنا�صر الأمان لكل من التطبيقات والبنية التحتية 

وخطط التعافي من الكوارث ، وهو ما ي�شكل �أهمية ق�صوى لدى م�صرف الريان.

تقدم �شركة ميزة خدمات مركز البيانات الآمن الذي يت�سم بالقابلية للتحديث والارتقاء، فمن خلال 
مركز بيانات �شركة ميزة M-Vault 1الم�صنف وفق معايير Tier 3 والذي يقع في مكان �آمن 
في قطر، يوفر مركز البيانات جاهزية بن�سبة 99.98 ٪ وهو �أعلى م�ستوى يوفره �أي مركز بيانات 

�آخر في قطر.

النتائج

تعتبر م�ستويات الجاهزية والأمان التي توفرها �شركة ميزة رفيعة الم�ستوى ، حيث تتيح لم�صرف 
الريان تقديم خدمات م�صرفية موثوقة وذات كفاءة عالية لجميع عملائه.

�إ�ضافة �إلى ذلك من خلال ال�شراكة مع �شركة ميزة ، تفادى م�صرف الريان ا�ستثمار ر�ؤو�س الأموال 
المطلوبة لبناء مركز �إ�ضافي للبيانات، وتمكن من ا�ستخدام البنية التحتية الحديثة لتقنية المعلومات 

التي توفرها �شركة ميزة ، كما توفر لم�صرف الريان على الفور موقع التعافي من الكوارث بدلًا من 
ا�ستهلاك الوقت في بناء موقع جديد لهذا الغر�ض.

وتمكن م�صرف الريان من خلال �شراكته مع �شركة ميزة من التركيز على الأعمال المحورية وزيادة 
القدرة التناف�سية والارتقاء بالأعمال ب�شكل �سريع .

“علاقتنا مع �شركة ميزة �ستتيح لم�صرف الريان 

الا�ستمرار في تقديم �أعلى م�ستويات 
الخدمة والأمان لعملائنا”.

 ال�سيد عادل م�صطفوي
الرئي�س التنفيذي لم�صرف الريان.

توفير خدمات وحلول متطورة عالمية الم�ستوى في مجال 
تكنولوجيا المعلومات المدارة

بدءاً من خدمات مراكز البيانات و�صولًا الى الخدمات الا�ست�شارية المبتكرة ، تتعهد �شركة ميزة بتقديم 
حلول وخدمات تكنولوجيا المعلومات  تت�صف بمرونة الأداء وقابلية التو�سع ، ومن دون ادنى �شك 

تقديم الميزة لعملائها 

تفا�صيل الات�صال
�إذا �أردت �أن تعرف كيف ت�ستطيع �شركة ميزة تقديم هذه المزايا �إلى 

�شركتكم من خلال تكنولوجيا المعلومات يرجى الات�صال:

 هـ 1000 4405 974+  
 فـ 2000 4405 974+  

 info@meeza.net بـ
www.meeza.net


